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一、事故概述和事故性质认定

2024 年 5 月 14 日 21 时 29 分许，罗湖区东晓街道辖区太白

路与东盛路交汇处布心片区 05-07 地块高中新建工程发生一起

起重伤害事故，造成 1 名施工人员郭某死亡，直接经济损失为人

民币约 260 万元。

依据《生产安全事故报告和调查处理条例》（国务院第 493

号令）第二十二条
1
和区政府关于牵头组成事故调查组的《授权

书》（罗府函〔2020〕168 号）的规定，罗湖区成立了由区应急

管理局牵头，区住房建设局、区建筑工务署、罗湖公安分局、区

总工会、东晓街道办事处为成员单位的“罗湖东晓布心片区05-07

地块高中新建工程“5·14”一般起重伤害事故调查组”，开展

此起事故调查。同时，还聘请了深圳市惠诚天下安全检测技术有

限公司参与事故原因技术分析。

事故调查组通过现场勘查、调查取证和科学分析，查清了事

故发生的经过、原因，认定了事故性质,在对事故原因和责任认

定的基础上，提出了对有关责任单位和人员的处理以及事故整改

防范措施建议。

根据《生产安全事故报告和调查处理条例》（国务院令第

493 号）第二条
2
、第三条

3
的规定，经调查认定，罗湖东晓布心

[1] 《生产安全事故报告和调查处理条例》第二十二条：根据事故的具体情况，事故调查组由有关人民政府、安

全生产监督管理部门、负有安全生产监督管理职责的有关部门、监察机关、公安机关以及工会派人组成，并应当

邀请人民检察院派人参加。事故调查组可以聘请有关专家参与调查。

[2] 《生产安全事故报告和调查处理条例》第二条：生产经营活动中发生的造成人身伤亡或者直接经济损失的生

产安全事故的报告和调查处理，适用本条例；环境污染事故、核设施事故、国防科研生产事故的报告和调查处理

不适用本条例。

[3] 《生产安全事故报告和调查处理条例》第三条：根据生产安全事故(以下简称事故)造成的人员伤亡或者直接

经济损失，事故一般分为以下等级：(一)特别重大事故，是指造成 30 人以上死亡，或者 100 人以上重伤(包括急
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片区 05-07 地块高中新建工程“5·14”一般起重伤害事故是一

起建筑起重信号司索工违反安全操作规程，违规指挥一次同时起

吊 2 捆且绑扎方法不符合规定要求的钢笆片，对吊起的钢笆片下

作业人员未及时清场，在违规吊运钢笆片期间，吊运的其中 1 捆

钢笆片空中散落，砸中正在下方装运脚手架材料货车车厢内的作

业人员而发生的一起一般生产安全责任事故。

二、事故基本情况

（一）布心片区 05-07 地块高中新建工程及事故发生位置情

况

1.布心片区 05-07 地块高中新建工程情况

布心片区 05-07 地块高中新建工程项目位于深圳市罗湖区

太白路与东盛路交汇处东南侧，东侧紧临深圳奥斯翰外语学校，

西侧紧临东盛路，南侧紧临东盛苑小区。该工程为普通高级中学

建设。主体建筑由三座教学楼（A、B、C 座）和一座生活服务楼

（D 座）组成，A、B、C、D 座主体建筑楼层均为 4 层，建筑高度

均为 17.65 米，A、B、C、D 座屋顶设有操场。屋顶操场建筑标

高为 23.8 米。该项目地基与基础工程于 2021 年 12 月 14 日取得

《建筑工程施工许可证》，主体结构工程于 2022 年 5 月 9 日取

得《建筑工程施工许可证》。目前，已完成主体结构建设，处于

性工业中毒，下同)，或者 1亿元以上直接经济损失的事故；(二)重大事故，是指造成 10 人以上 30 人以下死亡，

或者 50 人以上 100 人以下重伤，或者 5000 万元以上 1 亿元以下直接经济损失的事故；(三)较大事故，是指造成

3人以上 10 人以下死亡，或者 10 人以上 50 人以下重伤，或者 1000 万元以上 5000 万元以下直接经济损失的事故；

(四)一般事故，是指造成 3 人以下死亡，或者 10 人以下重伤，或者 1000 万元以下直接经济损失的事故。国务院

安全生产监督管理部门可以会同国务院有关部门，制定事故等级划分的补充性规定。本条第一款所称的“以上”

包括本数，所称的“以下”不包括本数。
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装饰装修阶段。（见图 1）

2.事故发生位置情况

事故发生位置位于停放在布心片区 05-07 地块高中新建工

程项目主体建筑教学楼 C 座西侧东盛路由南往北车道的装运脚

手架材料的货车车厢内（车牌号：赣 C·3876U 挂）。2024 年 5

月 14 日事发时，该项目 2#塔式起重机在吊运教学楼屋顶操场内

的脚手架材料（钢笆片）装车的过程中，一次同时吊运 2 捆钢笆

片在货车车厢上方约 21 米的高度，其中 1 捆钢笆片空中散落，

散落的钢笆片砸中正站在货车车厢内接应吊运钢笆片装车的作

业人员郭某，造成此起事故发生。（见图 2）

图 1 事发项目地理位置及效果图
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（二）事故发生单位界定

经调查组调查，此起事故相关单位关系如下：

1.2021 年 12 月 8 日，通过公开招投标的方式，深圳市罗湖

区建筑工务署与深圳榕亨实业集团有限公司（以下简称“深圳榕

亨集团公司”）签订了《布心片区 05-07 地块高中新建工程施工

总承包施工（单价）合同》（以下简称“《施工合同》”），合

同约定：深圳榕亨集团公司为布心片区 05-07 地块高中新建工程

施工总承包单位。

2.2022 年 8 月 21 日，深圳榕亨集团公司与深圳市鹏众达建

筑机械设备有限公司（以下简称“深圳鹏众达建筑机械公司”）

图 2 事发位置图
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签订了《塔式起重机租赁合同》，合同约定：深圳榕亨集团公司

租赁深圳鹏众达建筑机械公司 2 台塔式起重机(型号分别为中联

T7535-16HA 和中联 WA7025-12），塔式起重机设备及塔式起重机

司机、信号司索工均由深圳鹏众达建筑机械公司配置（合同明确

了每台塔式起重机配备 1 名司机，未明确每台塔式起重机配备信

号司索工人数），塔式起重机机械故障、塔式起重机司机及信号

司索工违规操作或失误造成的安全事故均由深圳鹏众达建筑机

械公司承担相关责任及费用。2022 年 10 月，双方签订了补充协

议，将型号为中联 WA7025-12 的塔式起重机更换为型号为

R335-16RB 型 315t.m(7530-16)的塔式起重机在布心片区 05-07

地块高中新建工程项目安装使用。事发时，深圳鹏众达建筑机械

公司安排的塔式起重机司机吴某兵和信号司索工飞某会、陈某胜

正互相配合操作 2# 塔式起重机（型号为 R335-16RB 型

315t.m7530-16 的塔式起重机）吊运脚手架材料。

3.2023 年 1 月 11 日，深圳榕亨集团公司与深圳市浩胜劳务

有限公司（以下简称“深圳浩胜劳务公司”）签订了《布心片区

05-07 地块高中新建工程-外钢管脚手架劳务分包工程劳务分包

合同》。事发时，深圳浩胜劳务公司安排的作业人员柳某春、薛

某平、段某孝、郭某正配合 2#塔式起重机人员吊运脚手架材料

装车（柳某春负责脚手架材料吊运期间钢笆片的绑扎、吊运挂钩，

薛某平负责吊运挂钩，段某孝、郭某负责吊运解钩和脚手架材料

装车工作）。
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4.2024 年 5 月 14 日，事发前，柳某春将 2 捆绑扎不符合吊

运要求的钢笆片同时挂在 2#塔式起重机吊钩钢丝绳上，信号司

索工飞某会明知一次不能同时吊运 2 捆且每捆绑扎方法都不符

合规定要求的钢笆片，仍违规指挥起吊，信号司索工陈某胜未阻

止郭某、段某孝站在已起吊的钢笆片下方货车车厢内作业，导致

吊运的2捆钢笆片其中1捆在货车车厢上方约21米的高度散落，

造成郭某被散落的钢笆片砸伤后，经医院抢救无效死亡。

基于以上事实分析可以界定，布心片区 05-07 地块高中新建

工程项目塔式起重机运行管理责任单位是深圳鹏众达建筑机械

公司。此起事故是在违规违章吊运作业过程中发生的，认定此起

事故的发生单位为深圳鹏众达建筑机械公司。

（三）事故发生单位及相关单位概况

1.事发项目塔式起重机出租单位：深圳鹏众达建筑机械公

司。统一社会信用代码：91440300687551529K；注册地址：深圳

市龙岗区横岗街道六约北社区六约新村 1,2,3,4 栋 214；公司类

型：有限责任公司；注册资本：560 万元人民币；法定代表人：

苏某东；成立时间：2009 年 4 月 28 日。经营范围：一般经营项

目是建筑机械设备及配件的技术开发、租赁及安装；信息咨询（不

含限制信息）；许可经营项目：起重机械安装拆卸、维修保养。

资质类别及等级：起重设备安装工程专业承包二级。深圳鹏众达

建筑机械公司由苏某东负责全盘运营，公司现有员工 20 人，公

司设有安装部、租赁部、财务部，项目管理由苏某东直接负责。
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2.事发项目建设、主管和发包单位：罗湖区建筑工务署。罗

湖区建筑工务署为罗湖区直属事业单位；统一社会信用代码：

12440303786580149L；注册地址：深圳市罗湖区东门街道深南东

路 2028 号罗湖商务中心 9 楼；开办资金：1294 万元人民币 ；

法定代表人：崔某；主要职能是：承接区内所有由政府投资建设

工程项目的组织实施和监督管理工作；承接区审计局退出工程预

算、标底及 1000 万元以下项目结算审核业务职能，对业主单位

委托第三方机构出具的意见（报告）进行审核，并出具审核意见，

加强内审。罗湖区建筑工务署设有综合部、项目管理部、合同预

算结算审核部、工程管理一部、工程管理二部、工程管理三部、

工程管理四部、工程管理五部，目前工作人员有 103 人。

3.事发项目监理单位：深圳市华建工程项目管理有限公司

（以下简称“深圳华建工程管理公司”）。统一社会信用代码：

91440300192365214U；注册地址：深圳市南山区西丽街道曙光社

区中山园路 1001 号 TCL 科学园 D3 栋 203；公司类型：有限责任

公司；注册资本：8800 万元人民币；法定代表人：王某；成立

时间：1995 年 7 月 26 日。经营范围：一般经营项目是房屋建筑

工程监理、化工石油工程监理、市政公用工程监理、机电安装工

程监理、水利水电工程监理、通信工程监理；工程造价咨询；工

程招标代理；建设工程项目策划；建设工程项目管理（取得建设

行政主管部门的资质证书方可经营）。资质类别及等级：工程监
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理市政公用工程专业甲级,工程监理房屋建筑工程专业甲级,工

程监理水利水电工程专业甲级。公司现有员工 98 人，公司设有

工程部、经营部、招投标部、法务部、人力资源部、行政部、财

务部，由工程部负责项目监理监管。

4.事发项目总承包单位：深圳榕亨集团公司。统一社会信用

代码：9144030019233838XL；注册地址：深圳市罗湖区莲塘街道

鹏兴社区鹏兴路 2 号鹏基工业区 702 栋 401；公司类型：有限责

任公司；注册资本：30000 万人民币；法定代表人：蔡某杰；成

立时间：1995 年 5 月 15 日；经营范围：一般经营项目是市政公

用工程施工总承包、建筑工程施工总承包、机电工程施工总承包、

建筑装修装饰工程专业承包、建筑幕墙工程、消防设施工程、防

水防腐保温工程、钢结构工程等。资质类别及等级：市政公用工

程施工总承包壹级、建筑工程施工总承包壹级、机电工程施工总

承包贰级、建筑装修装饰工程专业承包贰级。深圳榕亨集团公司

由蔡某杰负责全盘运营，公司现有员工 399 人，设有总经办、财

务部、工程管理部、经营部、成本结算部、行政部，建筑施工项

目管理由工程管理部负责。

5.事发项目外脚手架劳务分包单位：深圳浩胜劳务公司。

统一社会信用代码：91440300MA5FHXGY2C；注册地址：深圳市

光明区光明街道光明社区金城大第 3 栋 33A；公司类型：有限责

任公司(自然人独资)；注册资本：100 万元人民币；法定代表人：

阮某贞；成立时间：2019 年 3 月 20 日。经营范围：一般经营项
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目是建筑劳务的分包（取得建设行政主管部门的资质证书方可

经营）；建筑材料、脚手架的租赁及销售；建筑模板租赁（不

含限制项目）；许可经营项目是：劳务派遣。经核查，深圳浩

胜劳务公司不具有劳务分包资质。深圳浩胜劳务公司由阮某贞

负责全盘运营，公司现有员工 10 人，公司设有财务部、安全部、

材料部，由安全部负责项目管理。

6.行业监管部门：事发项目行业监管部门为罗湖区住房建设

局（以下简称“区住房建设局”）。

7.属地管理单位：事发项目属地管理单位为罗湖区东晓街道

办事处（以下简称“东晓街道办事处”）和东晓街道办事处东晓

社区工作站（以下简称“东晓社区工作站”）。

（四）事故相关单位安全生产管理情况

1.深圳鹏众达建筑机械公司安全生产管理情况

深圳鹏众达建筑机械公司作为事发布心片区 05-07 地块高

中新建工程塔式起重机出租单位，制定了岗位责任制度、设备定

期检查制度、设备日常管理制度、设备租赁管理制度、设备维护

保养管理制度、设备安全技术档案管理制度、危险作业管理制度、

安全生产教育培训制度、特种作业人员管理制度、劳动防护用品

配备和管理制度、生产安全事故报告调查处理制度等安全管理制

度和塔式起重机安全操作规程等安全操作规程，编制了安全生产

事故应急救援预案，但深圳鹏众达建筑机械公司在布心片区

05-07地块高中新建工程塔式起重机出租项目施工作业中未全面
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履行企业安全生产主体责任，存在以下问题：

（1）未安排专门人员对施工现场进行安全管理。深圳鹏众

达建筑机械公司负责配置布心片区 05-07 地块高中新建工程的

塔式起重机设备、司机、信号司索工，并负责产品质量、操作、

保养、维修等责任，但未安排专门人员对施工现场进行安全管理，

确保安全操作规程的遵守和安全措施的落实。以上行为违反了

《中华人民共和国安全生产法》第四十三条
4
的规定。

（2）建筑起重信号司索工未严格执行吊运作业安全操作规

程和相关规定要求。深圳鹏众达建筑机械公司建筑起重信号司索

工飞某会明知存在钢笆片绑扎不规范（钢丝绳绑扎不牢固，钢丝

绳吊索绳夹吊点每边的 U 型卡数量不足）、单次同时起吊 2 捆钢

笆片等安全隐患，仍冒险指挥起吊；深圳鹏众达建筑机械公司建

筑起重信号司索工陈某胜未制止深圳浩胜劳务公司作业人员郭

某和段某孝违规站在已起吊的钢笆片下方货车车厢内作业。以上

行为违反《中华人民共和国安全生产法》第四十四条第一款
5
、

第五十七条
6
、《建筑施工起重吊装工程安全技术规范》第 3.0.18

条
7
的规定。

（3）企业主要负责人未认真履行安全生产工作职责。深圳

[4] 《中华人民共和国安全生产法》第四十三条：生产经营单位进行爆破、吊装、动火、临时用电以及国务院应

急管理部门会同国务院有关部门规定的其他危险作业，应当安排专门人员进行现场安全管理，确保操作规程的遵

守和安全措施的落实。

[5]《中华人民共和国安全生产法》第四十四条第一款：生产经营单位应当教育和督促从业人员严格执行本单位的

安全生产规章制度和安全操作规程；并向从业人员如实告知作业场所和工作岗位存在的危险因素、防范措施以及

事故应急措施。

[6] 《中华人民共和国安全生产法》第五十七条 从业人员在作业过程中，应当严格落实岗位安全责任，遵守本单

位的安全生产规章制度和操作规程，服从管理，正确佩戴和使用劳动防护用品。

[7] 《建筑施工起重吊装工程安全技术规范》（JGJ276-2012）第 3.0.18 条 ：…严禁在已吊起的构件下面或起重

臂下旋转范围内作业或行走。…
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鹏众达建筑机械公司法定代表人苏某东，对本单位承接的事发项

目安全生产工作的督促、检查不到位，未能及时发现并消除引发

此起事故存在的事故隐患。以上行为违反了《中华人民共和国安

全生产法》第二十一条第（五）
8
项的规定。

2.深圳浩胜劳务公司安全生产管理情况

深圳浩胜劳务公司作为事发布心片区 05-07 地块高中新建

工程外钢管脚手架安装拆卸施工劳务分包单位，在劳务分包的布

心片区 05-07 地块高中新建工程项目中未全面履行企业安全生

产主体责任，存在以下问题：

（1）不具备劳务分包资质承包劳务分包项目。深圳浩胜劳

务公司在本公司不具备施工劳务分包企业资质的情况下，以劳务

分包的方式承包事发项目室外钢管脚手架劳务分包项目。以上行

为违反了《中华人民共和国安全生产法》第二十条
9
、《房屋建

筑和市政基础设施工程施工分包管理办法》第八条
10
的规定。

（2）安排未取得特种作业人员操作资格证书的建筑起重信

号司索工从事起重吊运作业。深圳浩胜劳务公司安排未取得特种

作业人员操作资格证书的建筑起重信号司索工柳某春（负责绑扎

和挂钩）、薛某平（负责挂钩）
11
从事事发吊运脚手架材料（钢

[8] 《中华人民共和国安全生产法》第二十一条：生产经营单位的主要负责人对本单位安全生产工作负有下列职

责：（五)组织建立并落实安全风险分级管控和隐患排查治理双重预防工作机制，督促、检查本单位的安全生产工

作，及时消除生产安全事故隐患;

[9] 《中华人民共和国安全生产法》第二十条：生产经营单位应当具备本法和有关法律、行政法规和国家标准或

者行业标准规定的安全生产条件;不具备安全生产条件的，不得从事生产经营活动。

[10] 《房屋建筑和市政基础设施工程施工分包管理办法》（建设部令第 124号，2019年修正）第八条：分包工程

承包人必须具有相应的资质，并在其资质等级许可的范围内承揽业务。

[11]《住房和城乡建设部关于建筑施工特种作业人员考核工作的实施意见》(建办质 [2008]41 号)附件一《建筑施

工特种作业操作范围》第四条：建筑起重司索信号工：在建筑工程施工现场从事对起吊物体进行绑扎、挂钩等司

索作业和起重指挥作业；
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笆片等）作业。以上行为违反了《中华人民共和国安全生产法》

第三十条
12
、《建筑施工特种作业人员管理规定》第四条

13
、《建

筑起重机械安全监督管理规定》第二十五条
14
的规定。

3.深圳榕亨集团公司安全生产管理情况

深圳榕亨集团公司作为事发布心片区 05-07 地块高中新建

工程施工总承包单位，在该工程项目设立了项目部，制定了各职

能部门安全生产责任制、安全生产会议（例会）制度、安全生产

培训教育制度、班前安全活动制度、班组安全活动制度、劳动防

护用品管理制度、安全检查和隐患整改管理制度、安全生产监督

检查制度、安全生产技术交底制度、施工现场安全生产管理制度、

安全生产事故报告及处理制度、危险源公示告知制度、特种作业

人员管理制度、特种设备管理制度、公司负责人领导带班制度、

分包单位资质和人员资格管理制度、应急预案和演练管理制度等

安全生产管理制度；制定了塔式起重机、钢筋切断机等安全操作

规程；签订了安全生产责任书；组织召开了项目内部周例会和各

类安全生产知识培训会；制定了安全文明、起重吊装和外脚手架

安全施工专项方案；每日进行了项目安全小组日检自查、每周定

期组织了项目安全周检查；对检查发现的安全隐患下发了《安全

隐患整改通知单》；组织进行了起重伤害等应急预案演练。但深

[12] 《中华人民共和国安全生产法》第三十条：生产经营单位的特种作业人员必须按照国家有关规定经专门的安

全作业培训，取得相应资格，方可上岗作业。

[13]《建筑施工特种作业人员管理规定》（建质〔2008〕75号）第四条：建筑施工特种作业人员必须经建设主管

部门考核合格，取得建筑施工特种作业人员操作资格证书（以下简称“资格证书”），方可上岗从事相应作业。

[14]《建筑起重机械安全监督管理规定》（建设部令第 166号）第二十五条：建筑起重机械安装拆卸工、起重信

号工、起重司机、司索工等特种作业人员应当经建设主管部门考核合格，并取得特种作业操作资格证书后，方可

上岗作业。
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圳榕亨集团公司在承包的布心片区 05-07 地块高中新建工程项

目中未全面履行企业安全生产主体责任，存在以下问题：

（1）未对事发塔式起重机吊运作业现场的安全生产工作实

施统一协调、管理。事发 2#塔式起重机吊运脚手架材料（钢管、

扣件和钢笆片）期间，未派员对事发脚手架吊运作业现场进行安

全检查，未对事发脚手架吊运作业现场实施统一协调、管理，造

成 2#塔式起重机吊运作业现场安全生产管理缺失。以上行为违

反了《中华人民共和国安全生产法》第四十九条第二款
15
的规定。

（2）未按规定的学时要求对劳务分包单位作业人员进行岗

前安全生产教育培训，并未如实记录。深圳榕亨集团公司对劳务

分包外脚手架施工人员和塔式起重机作业人员（司机、信号司索

工）只进行了约 2 小时的岗前安全生产教育培训，且未如实记录

安全生产教育培训情况。以上行为违反了《中华人民共和国安全

生产法》第二十八条
16
、《深圳市生产经营单位安全生产主体责

任规定》第二十七条第三款
17
的规定。

（3）片面相信深圳浩胜劳务公司提供的劳务分包公司企业

资质（复印件），未认真核查劳务分包公司企业资质的真实合法

[15] 《中华人民共和国安全生产法》第四十九条第二款：生产经营项目、场所发包或者出租给其他单位的，生产

经营单位应当与承包单位、承租单位签订专门的安全生产管理协议，或者在承包合同、租赁合同中约定各自的安

全生产管理职责;生产经营单位对承包单位、承租单位的安全生产工作统一协调、管理，定期进行安全检查，发现

安全问题的，应当及时督促整改。

[16] 《中华人民共和国安全生产法》第二十八条：生产经营单位应当对从业人员进行安全生产教育和培训，保证

从业人员具备必要的安全生产知识，熟悉有关的安全生产规章制度和安全操作规程，掌握本岗位的安全操作技能，

了解事故应急处理措施，知悉自身在安全生产方面的权利和义务。未经安全生产教育和培训合格的从业人员，不

得上岗作业。……生产经营单位应当建立安全生产教育和培训档案，如实记录安全生产教育和培训的时间、内容、

参加人员以及考核结果等情况。

[17] 《深圳市生产经营单位安全生产主体责任规定》第二十七条第三款 高危生产经营单位新上岗人员和其他生

产经营单位新招用的从事危险作业的人员，上岗前接受安全生产教育和培训时间不得少于 72学时，每年再培训时

间不得少于 20学时。



- 14 -

性，将事发项目外钢管脚手架工程分包给没有劳务分包企业资质

的深圳浩胜劳务公司。以上行为违反了《中华人民共和国安全生

产法》第四十九条第一项
18
的规定。

4.深圳华建工程管理公司安全生产管理情况

深圳华建工程管理公司作为事发布心片区 05-07 地块高中

新建工程项目监理单位，针对布心片区 05-07 地块高中新建工程

项目，成立了项目安全组织架构，制定了安全生产责任制、签订

了安全生产管理责任书、制定了安全监理工作制度（安全监理工

作会议制度、安全监理方案报审制度、项目监理人员安全教育、

安全监理工作检查制度、安全事故上报制度等）；制定了安全监

理方案、安全监理实施细则和安全监理旁站实施细则；进行了重

大危险源辨识；组织进行了工程监理例会；进行了每日安全巡查；

每周组织项目施工单位联合进行了安全检查、对发现的安全隐患

下发了《安全隐患整改通知单》，但深圳华建工程管理公司在布

心片区 05-07 地块高中新建工程监理过程中未全面履行企业安

全生产主体责任，存在以下问题：

（1）对事发吊运作业现场安全监理监管不到位。深圳华建

工程管理公司监理人员职责分工不清，对施工作业现场的安全监

理监管，监理人员谁都可管谁都可不管，对事发脚手架材料吊运

作业现场未派员进行过安全监理监管，未及时发现并纠正、制止

塔式起重机违规吊运事发脚手架材料的违规行为。以上行为违反

[18] 《中华人民共和国安全生产法》第四十九条第一项：生产经营单位不得将生产经营项目、场所、设备发包或

者出租给不具备安全生产条件或者相应资质的单位或者个人。
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了《建设工程监理规范》（GB/T50319-2013）第 5.5.1 条
19
的规

定。

（2）对事发项目从事绑扎、挂钩等司索作业人员的特种作

业操作资格证审查不到位。深圳华建工程管理公司未对深圳浩胜

劳务公司安排的从事建筑起重司索作业的柳某春（负责绑扎和挂

钩）、薛某平（负责挂钩）的特种作业人员操作资格证书持证情

况进行过审查，也未要求其将特种人员操作资格证书在项目部备

案。以上行为违反了《建设工程监理规范》（GB/T50319-2013）

第 5.5.1 条的规定。

（3）对施工作业人员岗前安全生产教育培训的监理监管不

到位。深圳华建工程管理公司未认真督促检查施工作业人员岗前

安全生产教育培训情况，未及时发现和纠正深圳榕亨集团公司未

按规定要求的安全生产教育培训学时对外脚手架和塔式起重机

施工作业人员进行岗前安全生产教育培训以及未如实记录安全

生产教育培训情况的问题。以上行为违反了《建设工程监理规范》

（GB/T50319-2013）第 5.5.1 条的规定。

5.区建筑工务署安全生产管理情况

区建筑工务署作为布心片区 05-07 地块高中新建工程建设、

主管和发包单位，由区建筑工务署工程管理二部负责日常对布心

片区 05-07 地块高中新建工程实施具体的建设管理工作。

一是作为建设、主管和发包单位，区建筑工务署就布心片区

[19] 《建设工程监理规范》第 5.5.1条 项目监理机构应根据法律法规、工程建设强制性标准，履行建设工程安全

管理的监理职责，并将安全生产管理的监理内容、方法和措施纳入监理规划及监理实施细则。
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05-07地块高中新建工程分别与深圳榕亨集团公司签订了施工总

承包合同、与深圳华建工程管理公司签订了监理合同、与深圳瑞

捷工程咨询股份有限公司签订了第三方安全质量咨询服务合同、

与深圳市房屋安全和工程质量检测鉴定中心签订了第三方监测

合同，上述合同分别约定了双方安全责任。

二是组织召开了安全生产会议。区建筑工务署每季度组织召

开了安全生产隐患检查通报会，分析在建项目安全生产形势，部

署安全生产工作。

三是组织开展了安全生产巡查。2023 年 10 月至事发前，区

建筑工务署领导对事发项目进行了 17 次安全生产巡查。区建筑

工务署项目管理部（又叫区建筑工务署安全管理办公室）对事发

项目进行了 10 次安全生产检查，下发了《罗湖区建筑工务署安

全生产巡查告知书》10 份，收到了整改回复单 10 份。区建筑工

务署工程管理二部每周对事发项目进行了巡检，共计发现安全隐

患 218 个，已整改完成 218 个，并参与了事发项目部组织的周检

和月检工作。区建筑工务署委托第三方单位对事发项目进行了安

全质量评估，下发《评估简报》7 份，完成整改回复单 7 份，发

现了部分吊钩防脱钩装置缺失、塔式起重机钢丝绳松股、吊装钢

丝绳编插段编插钢丝脱出、料斗钢丝绳存在绳芯挤出、锁扣未紧

固到位、料斗物料超出料斗水平面、未对塔式起重机作业人员定

期开展安全培训等吊装作业安全隐患。

四是进行了安全培训和安全警示教育。区建筑工务署工程管
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理二部在 2023 年 6 月 29 日组织该部所管项目（含事发项目）参

建单位有关人员进行了吊装事故警示教育及吊装作业安全专题

学习；在“安全管理微信群”（事发项目项目经理、监理均在该

微信群）下发了建筑施工特种作业人员持证上岗和高处作业防

护、塔式起重机安全作业等安全要求，下发了 10 部安全警示教

育片（含吊装作业事故警示和起重作业“十不吊”等内容）。

但区建筑工务署作为区政府投资建设项目实施和监督管理

部门，其工程管理二部在布心片区 05-07 地块高中新建工程日常

的建设和安全生产管理中，存在以下问题：

一是对事发项目劳务分包单位施工资质监督管理不到位。区

建筑工务署工程管理二部未发现分包单位深圳浩胜劳务公司不

具备建筑施工劳务分包资质。二是对事发项目建设施工期间安全

生产监督管理不到位。区建筑工务署工程管理二部未采取更加严

格的安全生产管理措施，有效防范或遏制本部门委托第三方单位

在对事发项目安全质量评估时已经发现，而再次发生违规进行事

发脚手架材料吊运作业的行为。三是区建筑工务署工程管理二部

对事发项目建筑施工特种作业人员持证上岗情况的监督管理不

到位。在日常检查中未发现事发项目存在未取得特种作业人员操

作资格证书的建筑起重信号司索工从事起重吊运作业（司索作

业）的情形。四是对监理单位监督管理不到位。区建筑工务署工

程管理二部未及时发现监理单位人员监理职责分工不清，对事发

脚手架材料吊运作业，监理人员谁都可管谁都可不管的行为失
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察。

6.区住房建设局安全生产监管情况

事发项目日常安全生产监管工作由区住房建设局下属区建

设工程监管和住房保障中心（以下简称“区建住中心”）工程质

量安全监督三部（以下简称“质安三部”）具体负责。

一是组织召开了工程质量安全监管会议。2023 年 10 月至事

发时，区建住中心组织全区在建工地召开了 2 次安全生产警示教

育暨工作部署会；质安三部组织所监管的建设项目召开了 5 次工

程质量安全监管专题会议，要求各项目责任主体做好涉电作业、

高处作业、有限空间作业、危大工程等风险防控，落实建筑施工

从业人员安全生产教育培训、安全防护，做好安全生产隐患排查

整改。

二是传达落实了安全生产文件要求。2023年 10月至事发时，

区建住中心结合上级文件要求，编制下发了《安全生产应知应会》

宣传手册，对国务院安全生产“十五条”等安全生产重点措施进

行了宣传；质安三部将《深圳市住房和建设局关于进一步加强施

工现场防高坠安全管理坚决压降事故的通知》等 23 份安全管理

文件通过微信工作群传达到各项目参建单位。

三是对布心片区 05-07 地块高中新建工程项目开展了日常

安全监管。区建住中心于 2022 年 1 月 11 日对该项目进行了首次

监督告知，向建设单位、施工单位、监理单位下发了《建设工程

质量安全监督（计划）告知书》、《罗湖区安全生产治本攻坚三
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年行动实施方案（2024-2026 年）》等文件，2022 年 1 月至事发

时，区建住中心对布心片区 05-07 地块高中新建工程项目累计检

查 113 次，开展周巡查 32 次，下发责令整改通知书 120 份、责

令停工通知书 4 份、省动态扣分 53 份、黄色警示 6 份、红色警

示 2 份。在 5 月 13 日（事发前一日），质安三部对该事发项目

进行了监督检查，发现存在塔式起重机更换钢丝绳后未按规定进

行作业前检查等安全隐患，对深圳榕亨集团公司下发了责令整改

通知书，对项目经理陈某海、专职安全员马某鹏开具了省厅扣分

通知书。

四是落实“三会一课一图”工作制度。2023 年 10 月至事发

时，区建住中心组织召开“安全生产大讲堂”主题培训共计 7 次，

督促项目参建单位做好自查自纠工作；对新纳管项目参建单位开

展了安全生产约谈 6 次，督促相关单位落实安全生产主体责任；

区建住中心每周召开安全生产工作部署会，分析研究监管工地的

安全生产形势，部署落实上级部门及区安委办安全生产工作要

求。

针对此起事故，质安三部在布心片区 05-07 地块高中新建工

程的监管过程中，存在以下问题：

一是对事发项目劳务分包合法合规性监管不到位。质安三部

未发现事发项目分包单位深圳浩胜劳务公司不具备建筑施工劳

务分包资质。二是对事发项目建筑施工特种作业人员持证上岗情

况的监管不到位。质安三部在日常检查中未发现事发项目存在未
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取得特种作业人员操作资格证书的建筑起重信号司索工从事起

重吊运作业（司索作业）的情形。三是对事发项目安全生产监管

不到位。质安三部对事发项目参建单位全面落实安全生产主体责

任的监管力度不够，未及时发现堵塞各参建单位在事发项目安全

生产管理方面存在的管理漏洞。

7.东晓街道办事处和东晓社区工作站安全生产管理情况

（1）东晓街道办事处

一是组织召开了街道安全生产工作会议。2023 年 10 月至事

发，东晓街道办事处组织召开了 3 次季度防范重特大安全事故暨

灾害风险形势分析会和 8 次月度安全生产形势分析会，要求城市

建设办、应急管理办、社区工作站每月对辖区在建施工项目开展

不少于一次安全生产检查。

二是组织开展了安全生产检查。东晓街道办事处结合街道实

际，建立了由街道、社区工作站人员和 1 名注册安全工程师组成

的专业检查组对辖区在建施工项目开展安全生产检查。2024 年 1

月 1 日至事发时，东晓街道办事处对辖区在建施工项目共计检查

31 次，其中，东晓街道应急管理办对事发布心片区 05-07 地块

高中新建工程共计检查 5 次，发现安全隐患 16 个，下发责令整

改通知书 5 份，检查发现的安全隐患均已整改完成。

三是组织开展了安全生产教育培训和事故案例警示教育。东

晓街道办事处利用“在建工地联系微信群”，常态化通报辖区安

全事故情况，转发事故警示教育视频，开展在建工地安全生产教
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育培训；2024 年 3 月 25 日，东晓街道办事处组织召开了建筑施

工领域安全生产教育警示会，辖区 14 个在建工地（含事发项目）

负责人参加了会议。

（2）东晓社区工作站

一是组织召开了社区安全生产工作相关会议。2024 年 1 月

至事发时，东晓社区工作站组织辖区在建项目召开了安全生产部

署会 3 次，安全生产培训会 3 次和安全生产警示会 3 次。

二是组织开展了在建工地安全生产巡查工作。东晓社区工作

站会同东晓街道应急管理办、城市建设办开展了辖区在建施工项

目安全生产联合检查，同时安排社区工作站安全专干每月不少于

一次对辖区在建施工项目进行安全生产巡查。2024 年 1 月至事

发时，东晓社区对事发布心片区 05-07 地块高中新建工程进行巡

查 9 次，重点巡查了起重吊装作业、高处作业、临时用电和消防

安全等方面安全管理情况。

三是组织开展了安全生产“回头看”行动。2024 年 1 月至

事发时，东晓社区工作站每月不少于一次联合街道应急管理办、

城市建设办开展安全生产“回头看”行动，持续跟进安全生产隐

患整改情况，通过“检查+复查+风险分析”形成对发现的安全生

产隐患实行闭环管理，切实提高隐患整改率和建筑工地安全指

数。

四是组织开展了安全生宣传教育培训。东晓社区工作站利用

通报辖区安全事故情况、现场讲解安全防范措施和播放警示视频
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等方式，不断提升辖区从业人员安全生产意识和自防自救、安全

风险防控能力，严防各类事故的发生。

经查，针对此起事故，东晓街道办事处和东晓社区工作站作

为属地安全管理单位，均履行了本单位的属地安全管理职责。

三、事故发生经过

东晓布心片区 05-07 地块高中新建工程 2#塔式起重机和翠

园华府小区“1 楼东门停车场入口”视频监控记录了事发脚手架

材料吊运经过部分场景，事故发生具体时间，根据 2#塔式起重

机和翠园华府小区“1 楼东门停车场入口”视频监控探头视频记

录显示时间（经核准，2#塔式起重机监控视频显示时间比北京时

间慢 2 分 50 秒，翠园华府小区“1 楼东门停车场入口”监控视

频显示时间比北京时间快 43 秒）和调查询问结果确定为 5 月 14

日 21 时 29 分。

（一）事发前施工情况

5 月 13 日 16 时 59 分，深圳浩胜劳务公司架子班班组长柳

某春因该公司在布心片区 05-07 地块高中新建工程外钢管脚手

架项目的脚手架材料（脚手架钢管、钢笆片和扣件）使用完后需

要运回深圳浩胜劳务公司在东莞的仓库，柳某春就在“布心十九

高班组作业计划群”（布心片区 05-07 地块高中新建工程施工作

业均在此群安排，塔式起重机班组作业人员也在该群内）向深圳

榕亨集团公司项目施工员黄某森(同时黄某森也是2#塔式起重机

作业协调员）申请塔式起重机吊运脚手架材料作业。

5 月 13 日 20 时 21 分，黄某森与柳某春沟通后，黄某森将 5
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月 14 日 2#塔式起重机作业计划发布在“布心十九高班组作业计

划群”中，其中 5 月 14 日 18 时 30 分至 23 时 00 分为架子班脚

手架材料吊运时间。

5 月 14 日上午，深圳浩胜劳务公司材料管理员薛某平按照

柳某春要求，电话请示深圳浩胜劳务公司经理蔡仕某（总经理阮

某明女婿）安排货车于 5 月 14 日 18 时到东晓布心片区 05-07 地

块高中新建工程工地装运脚手架材料。

17 时 54 分，蔡仕某安排的货车（车牌号为赣 C·3876U）到

达布心片区 05-07 地块高中新建工程西侧出入口（东盛路），当

时该西侧出入口有施工车辆在作业，薛某平就安排货车停在事发

项目西侧门旁边的东盛路由南往北车道上，等待装运脚手架材

料。

（二）事故发生经过

5 月 14 日 18 时 30 分许，塔式起重机班组信号司索工飞某

会、塔式起重机司机吴某兵和架子班柳某春、薛某平 4 人来到屋

顶操场（C 座楼顶）上准备吊运脚手架材料，塔式起重机班组信

号司索工陈某胜和架子班组段某孝、郭某来到东盛路等待装运脚

手架材料的货车旁，陈某胜站在东盛路路西侧指挥，段某孝和郭

某站在货车车厢内等待将 2#塔式起重机将吊运下来的脚手架材

料装入货车车厢并解钩。

19 时 00 分许，在飞某会、陈某胜的指挥和柳某春、薛某平、

段某孝、郭某的配合下，塔式起重机司机吴某兵操作 2#塔式起

重机开始用料斗将脚手架扣件从屋顶操场（即 C 座楼顶处）吊下，
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装入货车车厢，然后陆续吊运了 5 吊脚手架扣件，1 吊钢笆片（每

次均吊 2 捆钢笆片），7 吊钢管和 3 吊钢笆片装入货车车厢。在

吊运完第 17 吊后（也就是准备吊运最后三吊钢笆片时），薛某

平离开 C 座楼顶到一楼项目部办公室要深圳榕亨集团公司项目

执行经理纪某生开具车辆《放行条》。

21 时 25 分许，飞某会等人又继续吊了两吊钢笆片后，在吊

最后一吊钢笆片时，柳某春用此起事故事发前同样的绑扎和起吊

钢笆片的方法，将塔式起重机吊钩上的两根钢丝绳用 U 形卡扣分

别挂在已绑扎好的 2 捆钢笆片上（塔式起重机钢丝绳通过 U 形卡

扣挂在捆扎钢笆片的两个 U 型卡之间的钢丝绳上）。飞某会随即

通过对讲机下达起吊指令，吴某兵操作 2#塔式起重机起吊并向

货车停放的方向移动 2#塔式起重机吊臂。当 2#塔式起重机吊臂

移动到货车停放位置上方，吴某兵收到在货车旁指挥塔式起重机

作业的陈某胜的指令后，吴某兵操作 2#塔式起重机缓慢停止吊

臂移动，然后吴某兵按照陈某胜下达的下钩指令开始操作 2#塔

式起重机下钩。

21 时 29 分，当吴某兵操作 2#塔式起重机下钩至 15 米时（被

吊物钢笆片下部距离货车车厢高度约 21 米），吴某兵看到吊运

的其中一捆钢笆片突然散落，便立即停止 2#塔式起重机下钩。

当时，郭某正站在货车车厢中部，段某孝站在货车车厢尾部背对

着郭某。站在东盛路西侧的陈某胜同时看到了钢笆片散落，便大

声喊“掉东西了，快跑”，段某孝听到陈某胜的呼叫声和钢笆片

砸落的声音后，转身看到钢笆片砸落到车厢中部和车厢外围地面
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上，同时看到有散落的钢笆片砸中位于货车车厢中部的郭某。被

钢笆片砸中的郭某倒在货车车厢中部的钢管上，面向西侧躺着，

身体蜷缩，闭着眼睛，头朝车头（北）方向，头上的安全帽被砸

坏但仍戴在郭某头上，身体周边散落着钢笆片。段某孝立即上前

挪开郭某身边的钢笆片，扶正郭某的头部，确保郭某呼吸畅通，

并用纸巾擦拭郭某嘴巴、鼻子流出的血。此时，已开好车辆《放

行条》回到货车旁边的薛某平看到事故发生后，立即爬上货车车

厢查看情况。工地西侧门保安魏某看到钢笆片砸到人后，立即打

电话给深圳榕亨集团公司项目执行经理纪某生，说“有紧急事件，

你过来处理一下，吊运的钢笆片掉下来砸到人了”。纪某生接到

事故报告后，立即向正在项目部会议室一起开内部例会的深圳榕

亨集团公司副总经理、项目分管领导黄某坚报告了事故情况，然

后黄某坚、纪某生和深圳榕亨集团公司该项目另一名执行经理庄

某琼马上赶往事发现场。薛某平在货车车厢内看到郭某受伤后，

立即打电话给柳某春说“老柳，砸到人了，你赶快来”，柳某春

接到事故报告后也给纪某生打电话报告了事故情况。此时，吴某

兵接到地面陈某胜告知散落的钢笆片砸到人后，吴某兵将塔式起

重机吊钩上未散落的另外一捆钢笆片重新吊回到 C 座楼顶上方，

然后按照飞某会下钩指令将该捆未散落的钢笆片放回楼顶上，柳

某春将吊钩解开。解钩后，柳某春和飞某会就迅速赶往事发现场

查看情况。

21 时 31 分，保安魏某拨打了“120”急救电话。

21 时 33 分，黄某坚、纪某生和庄某琼赶到事发现场开展救
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援处置。纪某生爬上货车车厢，看到郭某在呻吟，口中有血，纪

某生拿纸巾把郭某嘴唇边的血擦拭掉后，意识到郭某受伤严重，

需要将郭某从货车车厢抬到地面，为防止郭某二次受伤，纪某生

便安排用 2#塔式起重机通过料斗转运的方式将郭某从货车车厢

转移到地面，于是薛某平和刚赶到事发现场的飞某会又跑回 C 栋

楼顶通过 2#塔式起重机起吊料斗。这时，柳某春也从楼顶赶到

事发现场并爬上货车车厢协助救援。

21 时 42 分，“120”救护车赶到现场。

21 时 46 分，飞某会和陈某胜指挥吴某兵吊运一个料斗放到

货车车厢上，柳某春、纪某生和段某孝抬起郭某平将其放在料斗

里。塔式起重机将载有郭某的料斗吊到地面上，“120”急救医

生立即对料斗中的郭某进行医疗急救。

21 时 48 分，在“120”急救医生的指导下，由柳某春、纪

某生和段某孝、黄某坚将料斗里的郭某转移到救护车上，柳某春

随“120”救护车送郭某到深圳市人民医院抢救。同时，黄某坚、

纪某生马上开车赶到深圳市人民医院协助处理郭某抢救事宜。

2024 年 5 月 15 日 1 时 05 分，深圳市人民医院宣布郭某因

抢救无效死亡。

四、事故现场情况

（一）事故现场监控情况

安装在东晓布心片区 05-07 地块高中新建工程 2#塔式起重

机的视频监控探头记录了 2#塔式起重机吊钩区域吊运钢笆片的

情况，翠园华府“1 楼东门停车场入口”的视频监控探头记录了
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此起脚手架材料吊运部分经过。（见图 3、图 4、图 5）

图 3 2#塔式起重机视频监控探头事发时记录的

吊运捆钢笆片散落过程视频截图

图 4 翠园华府“1楼东门停车场入口”视频监控探头记录的脚手架

材料吊运装车和钢笆片散落时的相关情况视频截图
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（二）事发货车情况

事发货车（车牌号：赣 C·3876U）为东风柳汽乘龙 H7 货车，

事发时，车厢内已吊装了脚手架扣件、钢管和钢笆片。该货车停

放在布心片区 05-07 地块高中新建工程西侧门旁边的东盛路由

南往北车道上，车头朝北，车尾朝南。事发时，2#塔式起重机正

在将 A、B、C、D 座屋顶操场上的脚手架材料（钢笆片）往货车

车厢内吊运装车。（见图 5、图 6）

图 5 翠园华府“1 楼东门停车场入口”视频监控探头记录的事发后

现场救援和“120”急救人员救援情况视频截图
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图 5 事发货车周边情况图

图 6 事发货车车厢情况图
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（三）坠落物品情况

事发后，散落的钢笆片砸落在事发货车车厢内和货车与工地

西侧围墙之间的人行道上，还有一根钢丝绳掉落在人行道上。（见

图 7）

（四）事发时死者郭某所在位置情况

根据询问调查，事发时，郭某站在货车车厢中部，段某孝站

在货车车厢尾部接应通过 2#塔式起重机从屋顶操场吊运的脚手

架材料（包括钢笆片）。被吊运的钢笆片散落后，郭某被散落的

钢笆片砸中，倒在已装在货车车厢内的钢管上，面向西侧躺着，

身体蜷缩，闭着眼睛，头朝车头（北）方向，头上的安全帽被砸

烂但仍戴在郭某头上，身体周边散落着掉下的钢笆片。（见图 8）

图 7 掉落人行道的钢丝绳情况图
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（五）A、B、C、D 座屋顶操场情况

事发项目设有 1#塔式起重机和 2#塔式起重机，分别位于施

工区域北侧和南侧。A、B、C、D 座屋顶操场在 1#塔式起重机和

2#塔式起重机之间的区域为材料堆放区，材料堆放区内堆放有钢

筋、模板、水泥管和脚手架材料（钢管、钢笆片和扣件）等，脚

手架材料（钢管、钢笆片和扣件）堆放在屋顶操场中部位置。在

屋顶操场西南角操场跑道弯道附近的跑道上还堆放着事发后通

过 2#塔式起重机重新吊回到屋顶操场的另一捆当时未散落的钢

笆片。（见图 9、图 10）

图 8 事发时，郭某被砸中侧卧位置图
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图 9 事发后，A、B、C、D座屋顶操场情况图

图 10 事发后重新吊回到屋顶操场当时未散落的另一捆钢笆片图

图
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经调查询问和实地现场勘查，死者郭某事发时所处位置和事

故现场情景以及调查被询问人员所述一致。未出现故意破坏事故

现场、毁灭有关证据的情况。

五、人员伤亡和直接经济损失情况

（一）人员伤亡情况

此起事故造成 1 人死亡。死者：郭某，男，35 岁，汉族，

陕西渭南市人，高中文化程度，生前系布心片区 05-07 地块高中

新建工程项目外脚手架施工作业人员。

（二）直接经济损失情况

此起事故造成的直接经济损失为约 260 万元，主要为死亡赔

偿金、供养亲属抚恤金和丧葬费等费用。

六、事故应急处置及评估情况

（一）相关企业（个人）事故信息接报、应急响应、现场应

急处置及评估情况

2024 年 5 月 14 日 21 时 29 分，当 2#塔式起重机司机吴某兵

看到正在吊运的一捆钢笆片突然散落，立即停止继续下钩。这时

站在东盛路路西侧的塔式起重机班组信号司索工陈某胜看到钢

笆片散落，便大声喊“掉东西了，快跑”，但当时站在货车车厢

内的段某孝听到呼叫声还没反应过来，郭某就被散落的钢笆片砸

中。段某孝立即上前移开郭某身边散落的钢笆片，扶正郭某的头

部，确保郭某呼吸畅通，并用纸巾擦拭郭某嘴巴、鼻子流出的血。

此时，已开好车辆《放行条》回到货车旁边的薛某平看到发生事

故，立即爬上货车车厢查看情况。工地西侧门保安魏某看到钢笆
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片砸到人后，立即打电话给深圳榕亨集团公司项目执行经理纪某

生，说“有紧急事件，你过来处理一下，吊运的钢笆片掉下来砸

到人了”。纪某生接到事故报告后，立即向正在项目部会议室一

起开内部例会的公司副总经理、项目分管领导黄某坚报告了事故

情况，然后黄某坚和纪某生和该项目另一名执行经理庄某琼马上

赶往事发现场。薛某平在货车车厢内看到郭某受伤后，立即打电

话给柳某春说“老柳，砸到人了，你赶快来”，柳某春接到报告

后也给纪某生打电话报告了事故情况。接着，吴某兵按照陈某胜

和飞某会的指挥再将塔式起重机吊钩上未散落的另外一捆钢笆

片重新吊回到屋顶操场，柳某春和飞某会解完钩吊后，就迅速赶

往楼下查看情况。

21 时 31 分，保安魏某拨打了“120”急救电话。

21 时 33 分，黄某坚、纪某生和庄某琼赶到事发现场查看事

故情况，纪某生爬上货车车厢，看到郭某在呻吟，口中有血，纪

某生拿纸巾把郭某嘴巴的血擦拭掉后，意识到郭某伤的严重，若

直接将郭某从车上抬到地面怕造成第二次伤害，于是就安排吊一

个料斗下来转移郭某。这时，柳某春也从楼顶赶到事发现场，爬

上货车车厢协助救援。

21 时 42 分，“120”救护车赶到事发现场。

21 时 46 分，飞某会和陈某胜指挥吴某兵通过 2#塔式起重机

从屋顶操场吊下一个料斗放在货车车厢上，柳某春、纪某生和段

某孝抬起郭某并将其平放在料斗里。塔式起重机将载有郭某的料

斗从货车车厢吊到地面上，“120”急救医生立即对料斗中的郭
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某进行医疗急救。

21 时 48 分，在“120”急救医生的指导下，由柳某春、纪

某生和段某孝、黄某坚将料斗里的郭某转移到救护车上，然后柳

某春随“120”急救车送郭某到深圳市人民医院抢救。黄某坚打

电话向区建筑工务署工程管理二部张某明部长汇报了事故情况。

21 时 56 分，黄某坚打电话给项目经理陈某海告知了事故情

况。陈某海接到黄某坚电话后，立即骑电动自行车从家中赶往事

发现场。

22 时 05 分，陈某胜打电话向塔式起重机班组深圳鹏众达建

筑机械公司带班负责人郭某才报告了事故情况。

22 时 06 分许，陈某海赶到事发现场，安排工人对现场进行

保护，拉警戒线、做围挡，禁止外人进入事发现场并配合政府有

关部门开展事故调查。

22 时 38 分，黄某坚发送微信信息向东晓街道办事处应急办

副主任郑某报告了事故情况。

22 时 40 分许，郭某才赶到事发现场配合政府有关部门开展

事故调查。

22 点 42 分，黄某坚发送微信信息向区住房建设局住建中心

质安三部杨某嵩部长报告了事故情况。

23 时 01 分，庄某琼通过微信电话向深圳浩胜劳务公司总经

理阮某明通报了事故情况，阮某明立即从东莞开车于 15 日 0 时

许赶到深圳市人民医院。

2024 年 5 月 15 日 1 时 05 分，深圳市人民医院宣布郭某因
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抢救无效死亡。

综上，该起事故发生后，现场施工人员立即对伤者进行了救

援，事发工地保安及时拨打了“120”急救电话，施工管理人员

采取措施配合“120”急救医生将伤者尽快从事发位置转移至

“120”救护车上后送往医院抢救。深圳鹏众达建筑机械公司、

深圳浩胜劳务公司和深圳榕亨集团公司及其他有关人员接到事

故报告后，立即赶赴事发现场，协调处理相关事宜，并配合政府

有关部门开展事故调查。整个应急处置、事故信息报告及时，应

急响应程序正确，应急处置恰当，未出现相关企业和人员迟报、

谎报、瞒报事故情形，也未发生救援不及时、故意破坏事故现场

等行为。

（二）相关政府部门应急处置及评估情况

接到事故报告后，区应急管理局、区住房建设局、区建筑工

务署、罗湖公安分局、东晓街道办事处、东晓派出所等单位负责

人及有关人员都第一时间赶赴事发现场，开展事故调查处理工

作。区应急管理局责成深圳鹏众达建筑机械公司、深圳市浩胜劳

务公司和深圳榕亨集团公司妥善处理事故善后事宜，配合开展事

故调查。

综上，该起事故发生后，政府相关部门及罗湖公安机关、东

晓街道办事处接到事故报告后应急响应迅速，响应程序正确，未

出现政府相关部门（单位）和工作人员失职、渎职行为。
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（三）医疗救治和善后处置情况

1.医疗救治情况

2024 年 5 月 14 日 21 时 29 分，郭某被吊运散落的钢笆片

砸中后，段某孝立即上前移开郭某身边的钢笆片，扶正郭某的头

部，确保郭某呼吸畅通，并用纸巾擦拭郭某嘴巴、鼻子流出的血。

21 时 31 分，保安魏某拨打了“120”急救电话。

21 时 33 分，黄某坚、纪某生和庄某琼赶到事发现场查看事

故情况，纪某生爬上货车车厢，看到郭某在呻吟，口中有血，纪

某生便拿纸巾把郭某嘴巴的血擦拭掉后，意识到郭某伤的严重，

为防止将郭某直接从车上通过人工方式抬到地面造成二次伤害，

纪某生便安排从屋顶操场吊一个料斗下来协助搬运郭某。

21 时 42 分，“120”救护车赶到现场。

21 时 46 分，信号司索工飞某会和陈某胜指挥 2#塔式起重机

司机吴某兵从屋顶操场吊下一个料斗放在货车车厢上，柳某春、

纪某生和段某孝抬起郭某并将其平放在料斗里。塔式起重机将载

有郭某的料斗吊到地面上，“120”急救医生立即对料斗中的郭

某进行医疗急救。

21 时 48 分，在“120”医生的指导下，由柳某春、纪某生

和段某孝、黄某坚将料斗里的郭某转移到救护车上，然后柳某春

随“120”急救车送郭某到深圳市人民医院抢救。

2024 年 5 月 15 日 1 时 05 分，深圳市人民医院宣布郭某因

抢救无效死亡。
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2.善后处置情况

事故发生后，东晓街道办事处立即组织深圳榕亨集团公司有

关负责人员部署善后处理事宜，要求深圳榕亨集团公司、深圳鹏

众达建筑机械公司安排专人负责对接赶到深圳处理死者善后事

宜的死者家属居住和生活，安抚家属情绪和了解家属诉求。2024

年 5 月 28 日，死者家属与深圳榕亨集团公司签订了《补偿协议

书》。此起事故未引发人员聚集上访以及社会舆情事件。

七、事故原因分析

（一）事故现场勘查情况

1.货车勘查情况

事故发生位置位于停放在布心片区 05-07 地块高中新建工

程项目主体建筑教学楼 C 座西侧东盛路边装运脚手架材料的货

车车厢内（车牌号为赣 C·3876U），该货车为东风柳汽乘龙 H7

货车，车厢长 12.5 米，车厢护栏最高点至地面 4 米。车厢内首

端（靠车头侧）和尾端装有采用钢丝绳绑扎的钢笆片，车厢中部

装有用钢丝绳绑扎的成捆钢管，车厢两侧装有脚手架扣件。（见

图 11）
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货车车厢内成捆的钢笆片均采用公称直径 18mm 单条钢丝绳

沿长边单向缠绕一周绑扎，钢丝绳端部重叠，重叠部分采用 2 个

钢丝绳 U 形卡紧固（螺母紧固方式）的方式绑扎，钢丝绳和钢笆

片之间宽松，存在较大间隙。车厢首端和尾端绑扎成捆的钢笆片

上方散放着未绑扎的钢笆片。（见图 12）

图 11 货车勘查图

图 12 货车车厢内钢笆片勘查图
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货车车厢内中部装载的成捆钢管表面有一片血迹，血迹距离

货车车厢东护栏 1.0 米, 距离货车车厢北护栏 5.7 米。经调查询

问，血迹为郭某被砸后，侧躺在钢管上，鼻孔等处流出的血液凝

结形成。（见图 13）

2.事发时坠落的钢丝绳勘查情况

事发时从空中坠落在货车旁人行道上的钢丝绳长 5 米,公称

直径为 18mm,钢丝绳一端有长 0.6 米的磨擦滑移痕迹，另一端距

离端头 0.6 米处也有一段长为 0.25 米的摩擦滑移痕迹。（见图

14）

图 13 货车车厢内勘查图
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3.A、B、C、D 座建筑屋顶操场勘查情况

A、B、C、D 座建筑屋顶操场在 1#塔式起重机和 2#塔式起重

机之间的区域为材料堆放区，材料堆放区内堆放有钢筋、木材、

模板、水泥管和脚手架材料（钢管、钢笆片和扣件）等建筑材料。

经事发当日作业人员柳某春、飞某会确认，距离 2#塔式起重机

北面约 32 米,东面约 10 米位置为事发前吊运脚手架材料（钢笆

片）摆放区域。事发后此区域还剩一高一矮 2 跺钢笆片，高跺钢

笆片，长边为 1.0 米、短边为 0.8 米、高 1.35 米；矮跺钢笆片，

长边为 1.0 米、短边为 0.8 米、高 0.5 米。高垛钢笆片采用公称

直径为 18mm 的钢丝绳沿长边中间处缠绕一周，钢丝绳端部重叠，

重叠部分采用 2 个钢丝绳 U 形卡紧固（螺母紧固方式）的方式绑

扎，钢丝绳和钢笆片之间宽松，存在较大缝隙。矮垛钢丝绳也用

图 14 坠落在人行道上的钢丝绳勘查图

查图
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公称直径为 18mm 的钢丝绳从底部穿过，尚未绑扎。经当日作业

人员柳某春、飞某会确认，事发时吊运的钢笆片均采用的是高垛

钢笆片钢丝绳的绑扎方式。（见图 15、图 16）

图 15 A、B、C、D 座建筑屋顶操场勘查图

图 16 屋顶操场吊运脚手架材料（钢笆片）堆放区域勘查图

勘查图
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在 A、B、C、D 座建筑屋顶操场西南角操场跑道上，放着事

发后 2#塔式起重机重新吊回的一捆钢笆片，该捆钢笆片高度

1.35 米、长边 1.0 米,短边 0.8 米,采用公称直径为 18mm 的钢丝

绳沿长边中间处缠绕一周，钢丝绳端部重叠，重叠部分采用 2 个

钢丝绳 U 形卡紧固（螺母紧固）的方式绑扎，钢丝绳和钢笆片之

间宽松，存在较大缝隙。（见图 17、图 18）

图 17 事发后重新吊回屋顶操场的钢笆片位置勘查图

勘查图
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（二）模拟测试情况

为了还原事发吊运钢笆片情况，调查人员和事发现场吊运作

业人员现场模拟测试了钢笆片吊运挂钩情况和绑扎钢笆片钢丝

绳 U 形卡紧固情况。

1.事发钢笆片吊运挂钩情况模拟

2#塔式起重机吊钩上挂有 2 根 8m 长钢丝绳（钢丝绳两端为

绳环结构，其中一端连接有螺杆式 U 形卡），柳某春将其中 1 根

钢丝绳的螺杆式 U 形卡，挂在事发后重新吊回屋顶操场的绑扎钢

图 18 事发后重新吊回屋顶操场的钢笆片勘查图

勘查图
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笆片钢丝绳的 2 个 U 形卡之间的重叠钢丝绳上，并用螺杆锁紧。

事发时，吊钩上另一根钢丝绳用同样的方法挂在事发散落的绑扎

钢笆片的钢丝绳上，吊运时同时起吊 2 垛钢笆片。（见图 19）

2.绑扎钢笆片的钢丝绳 U 形卡紧固情况测试

柳某春采用勃克斯（BOCCS)充电电动扳手（与柳某春事发前

绑扎紧固钢笆片时使用的是同一把充电电动扳手）对事发后重新

吊回屋顶操场的钢笆片钢丝绳 2 个 U 形卡紧固螺母再次进行紧

固，2 个 U 形卡的 4 个紧固螺母仍可再紧固 3 圈螺纹。（见图 20）

图 19 事发钢笆片吊运挂钩情况模拟图

勘查图
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（三）劳动防护用品穿戴情况

经调查询问了解，事发时郭某等现场作业人员均穿戴有反光

背心、安全帽等劳动防护用品。

（四）特种作业人员持证上岗调查情况

经在“全国工程质量安全监管信息平台公共服务门户”和“广

东省建筑施工特种作业人员资格管理系统”查询，吴某兵持有建

筑起重作业机司机（塔式起重机）特种作业操作资质证书，飞某

会和陈某胜持有建筑起重信号司索工特种作业操作资质证书。柳

某春、薛某平未持有起重作业相关特种作业操作资质证书。（见

图 21、图 22）

图 20 钢笆片绑扎钢丝绳 U 形卡紧固情况测试图

勘查图
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图 21 吴某兵、飞某会和陈某胜特种作业人员资格查询截图

勘查图

图 22 柳某春、薛某平特种作业人员资格查询截图

勘查图
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（五）事故发生直接原因分析

1.钢笆片绑扎分析

（1）绑扎钢笆片的钢丝绳方法分析。

事发绑扎钢笆片的钢丝绳长度不足，钢丝绳仅能缠绕事发钢

笆片长边一圈，不能对事发钢笆片进行有效缠绕，起不到自紧实

的作用；同时钢丝绳绑扎钢笆片的长边，钢笆片短边侧运动不受

限制；因此，可以认定事发钢笆片绑扎方法不符合规定要求
20
。

（2）绑扎钢笆片的钢丝绳紧固 U 形卡数量分析。

事发时吊运的钢笆片均采用公称直径为 18mm 的钢丝绳沿长

边中间处缠绕一周，钢丝绳端部重叠部分采用 2 个钢丝绳 U 形卡

紧固（螺母紧固）的方式绑扎。吊运时，塔式起重机吊钩上的钢

丝绳用螺杆式U形卡挂在已绑扎好的钢笆片钢丝绳2个U形卡之

间的重叠钢丝绳上，紧固绑扎钢丝绳的 2 个 U 形卡分别在吊点两

边，不符合《建筑施工塔式起重机安装、使用、拆卸安全技术规

程》（JGJ196-2010)6.2.3“当采用绳夹固接时，钢丝绳吊索绳

夹最少数量应满足表 6.2.3 的要求”（见图 23）和《钢丝绳夹》

（GB/T5976-2006)附录 A 钢丝绳夹使用方法 A.1 钢丝绳夹的布

置，A.2 钢丝绳夹的数量（见图 24）的相关要求。

[20]《建筑施工塔式起重机安装、使用、拆卸安全技术规程》（JGJ196-2010) 4.0.12：物件起吊时应绑扎牢固，不

得在吊物上堆放或悬挂其他物件；零星材料起吊时，必须用吊笼或钢丝绳绑扎牢固。
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图 24 《钢丝绳夹》（GB/T5976-2006)附录 A.1，A.2 标准截图

图 23 《建筑施工塔式起重机安装、使用、拆卸安全技术规程》

（JGJ196-2010)6.2.3 标准截图
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（3）绑扎钢笆片的钢丝绳紧固情况分析。

经事发后现场测试，与事发钢笆片同时起吊的另一捆钢笆片

的钢丝绳 U 形卡紧固螺母仍可再紧固 3 圈螺纹，说明该捆钢笆片

的钢丝绳 U 形卡未紧固到位，存在钢丝绳在受到拉力的作用下发

生摩擦移滑的可能。事发绑扎钢笆片的钢丝绳及 U 形卡也是由柳

某春绑扎紧固，因此，可以推断绑扎事发钢笆片的钢丝绳存在 U

形卡未紧固到位情况。

（4）事发时空中掉落钢丝绳分析。

根据事发吊运钢笆片的作业方式，事发钢笆片吊运时使用了

2 种钢丝绳，一种是挂在 2#塔式起重机吊钩的两端带绳环 2 根公

称直径为 20mm 钢丝绳，另一种是绑扎钢笆片的公称直径为 18mm

钢丝绳。事发后，2#塔式起重机吊钩上仍然挂着 2 根两端带绳环

公称直径为 20mm 钢丝绳。因此，事发时从空中掉落到货车旁人

行道上的长5米,公称直径为18mm的钢丝绳是绑扎事发钢笆片的

钢丝绳。该钢丝绳一端有长约 0.6 米的摩擦滑移痕迹，另一端距

离端头 0.6 米处也有一段长为 0.25 米的摩擦滑移痕迹，可以判

定，在吊运事发钢笆片的过程中，该钢丝绳受到的拉力大于 U 形

卡紧固力，致使该钢丝绳从 U 形卡中摩擦滑移脱出，从而导致吊

运的钢笆片散落。
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2.钢笆片吊运受力方式分析

事发时，两捆钢笆片同时吊运，起吊拉力方向与两捆钢笆片

的重心不在同一铅垂线上，不符合《建筑施工起重吊装工程安全

技术规范》（JGJ276-2012)第 3.0.15 条
21
和《建筑施工塔式起重

机安装、使用、拆卸安全技术规程》（JGJ196-2010)第 6.1.1 条

第 5 项
22
的规定要求。

3.郭某作业位置分析

事发时，作业人员郭某站在货车车厢中部、段某孝站在货车

车厢尾部接装 2#塔式起重机吊运到货车上的钢笆片，货车车厢

区域属于 2#塔式起重机吊运物下方范围，郭某和段某孝事发时

所站位置不符合《建筑施工起重吊装工程安全技术规范》（JGJ

276-2012)第 3.0.23 条
23
和《建筑施工塔式起重机安装、使用、

拆卸安全技术规程》（JGJ196-2010)第 2.0.17 条
24
的规定要求。

4.特种作业人员持证上岗分析

根据《建筑起重机机械安全监督管理规定》第二十五条
25
的

规定和经在“全国工程质量安全监管信息平台公共服务门户”和

“广东省建筑施工特种作业人员资格管理系统”查询，吴某兵持

[21]《建筑施工起重吊装工程安全技术规范》（JGJ276-2012)第 3.0.15 条：吊起的构件应确保在起重机吊杆顶的

正下方，严禁采用斜拉、斜吊，严禁起吊埋于地下或粘结在地面的构件。

[22] 《建筑施工塔式起重机安装、使用、拆卸安全技术规程》（JGJ196-2010）第 6.1.1 条第 5项：塔式起重机

吊钩的吊点，应与吊重重心在同一条铅垂线上，使吊重处于稳定平衡状态。

[23]《建筑施工起重吊装工程安全技术规范》（JGJ276-2012)第 3.0.23条：严禁在已吊起的构件下面或起重臂下旋

转范围内作业或行走。

[24]《建筑施工塔式起重机安装、使用、拆卸安全技术规程》（JGJ196-2010)第 2.0.17条：塔式起重机使用时，起

重臂和吊物下方严禁有人员停留；物体吊运时，严禁从人员上方通过。

[25]《建筑起重机机械安全监督管理规定》第二十五条：建筑起重机械安装拆卸工、起重信号工、起重司机、司

索工等特种作业人员应当经建设主管部门考核合格，并取得特种作业资格证书后，方可上岗作业。
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有建筑起重作业机司机（塔式起重机）特种作业操作资格证书，

飞某会和陈某胜分别持有建筑起重信号司索工特种作业操作资

格证书。负责捆绑被吊物、挂钩的柳某春和负责挂钩的薛某平 2

名司索工未持有建筑起重信号司索工特种作业操作资格证书，属

于无证上岗作业。

5.事发钢笆片散落过程分析

根据事故现场勘查、视频监控记录和对有关人员的调查询问

以及《法医病理司法鉴定意见书》（粤德方司鉴所［2024］病鉴

字第 88 号）对郭某尸检情况分析，事发时，郭某和段某孝违规

分别站在货车车厢中部和尾部，等待将 2#塔式起重机从屋顶操

场吊运下来的脚手架材料（钢笆片）装入货车车厢时，2#塔式起

重机在同时吊运绑扎不符合规定要求的 2 捆钢笆片过程中，其中

1 捆绑扎钢笆片的钢丝绳的紧固 U 形卡由于紧固螺母未紧固到

位，钢丝绳受到的拉力大于 U 形卡紧固力，钢丝绳从紧固钢丝绳

的 U 形卡滑移脱出，导致吊运的 1 捆钢笆片散落。其中部分散落

的钢笆片砸中正站在货车车厢中部的郭某，造成郭某全身多器

官、组织损伤（尤其颅脑损伤）并发急性创伤、失血性休克经抢

救无效死亡。

6.事故相关检验检测和鉴定情况

事故发生后，深圳市公安局罗湖分局东晓派出所委托广东德

方司法鉴定所对郭某的死因作了司法鉴定，事故调查组聘请深圳
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市惠诚天下安全检测技术有限公司对事故现场进行了勘查检测。

（1）司法鉴定情况

根据深圳市公安局罗湖分局东晓派出所委托广东德方

司法鉴定所于 2024 年 6 月 7 日出具的《法医病理司法鉴定意见

书》（粤德方司鉴所［2024］病鉴字第 88 号），鉴定意见为：

郭某符合巨大钝性暴力作用致全身多器官、组织损伤（尤其颅脑

损伤）并发急性创伤、失血性休克死亡。

（2）事故现场勘查检测情况

根据深圳市惠诚天下安全检测技术有限公司出具的《罗湖东

晓布心片区 05-07 地块高中新建工程“5·14”一般起重伤害事

故直接原因技术分析报告》对此起起重伤害直接原因技术分析：

事发时，郭某和段某孝违规分别站在货车车厢中部和尾部，等待

2#塔式起重机将屋顶操场吊运下来的脚手架材料（钢笆片）装入

货车车厢时，2#塔式起重机在同时吊运绑扎不符合规定要求的 2

捆钢笆片过程中，其中 1 捆绑扎钢笆片的钢丝绳的紧固 U 形卡由

于紧固螺母未紧固到位，钢丝绳受到的拉力大于 U 形卡紧固力，

钢丝绳从紧固钢丝绳的 U 形卡滑移脱出，导致吊运的钢笆片散

落。其中部分散落的钢笆片砸中正站在货车车厢中部的郭某，造

成郭某全身多器官、组织损伤（尤其颅脑损伤）并发急性创伤、

失血性休克经抢救无效死亡。

综上，依据《企业职工伤亡事故分类标准》（GB6441-86）
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对事故的分类，本次事故类别为起重伤害事故。

7.事故发生的直接原因

通过现场勘查、检测试验、调查询问和科学分析,造成此起

事故的直接原因是：郭某违规站在已吊起的钢笆片下面的货车车

厢内等待将塔式起重机从屋顶操场吊运下来的钢笆片装入货车

车厢时，其中 1 捆绑扎不符合规定要求的钢笆片在空中散落后，

散落的钢笆片砸中郭某头部，导致郭某经抢救无效死亡。

（1）人的不安全行为

①飞某会安全意识淡薄，明知钢笆片的绑扎方式以及单次同

时起吊 2 捆钢笆片不符合规定要求，仍违规指挥塔式起重机司机

起吊。

②陈某胜安全意识淡薄，未制止郭某和段某孝违规站在已起

吊的钢笆片下方货车车厢内作业，导致吊运过程中散落的钢笆片

砸中郭某。

③柳某春安全意识淡薄，未取得建筑起重信号司索工特种作

业操作资格证书，凭自己的经验违规进行钢笆片绑扎，致使钢笆

片绑扎不牢固，钢丝绳 U 形卡数量不够且螺母紧固不到位，导致

绑扎钢笆片的钢丝绳从紧固钢丝绳的 U 形卡紧固口中摩擦滑移

脱落，钢笆片散落后砸中郭某。

④郭某安全意识淡薄，违规站在已起吊的钢笆片下方货车车

厢内作业，导致被吊运过程中散落的钢笆片砸中。

（2）物或环境的不安全状态
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一是事发钢笆片绑扎方式不规范，未双向绑扎；二是一次同

时吊运 2 捆钢笆片，导致 2 捆钢笆片均处于斜拉状态，吊点与被

吊物重心不在同一条铅垂线上，处于不稳定状态；三是绑扎钢笆

片的钢丝绳 U 形卡数量不够且螺母紧固不到位。

8.事故发生的间接原因

通过现场勘查测试、调阅相关单位管理资料、调查询问有关

人员和科学分析，造成此起事故发生的间接原因是：

1.深圳鹏众达建筑机械公司对承接的事发塔式起重机吊运

作业未全面履行安全生产主体责任，未安排专门人员对事发吊运

作业进行安全管理。

2.深圳浩胜劳务公司不具备劳务分包资质承接劳务分包项

目，安排未取得建筑起重信号司索工特种作业操作资格证书的作

业人员对起吊物体从事绑扎、挂钩等司索作业。

3.深圳榕亨集团公司对事发塔式起重机吊运现场的安全生

产工作实施统一协调、管理不到位。

4.深圳华建工程管理公司对事发吊运作业现场安全监理监

管不到位。

5.区建筑工务署工程管理二部对事发项目建设工程施工期

间安全生产监督管理不到位。

6.区住房建筑局建住中心质安三部对事发项目安全生产监

管不到位。
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八、有关责任单位存在的主要问题

1.深圳鹏众达建筑机械公司未依法全面履行安全生产主体

责任，未安排专门人员对施工现场进行安全管理；建筑起重信号

司索工未严格执行吊运作业安全操作规程和相关规定要求；企业

主要负责人未认真履行安全生产工作职责。对此起事故的发生负

有管理责任。

2.深圳浩胜劳务公司不具备劳务分包资质承接劳务分包项

目；安排未取得特种作业人员操作资格证书的建筑起重信号司索

工从事起重吊运作业（司索作业）。对此起事故的发生负有管理

责任。

3.深圳榕亨集团公司未对事发塔式起重机吊运作业现场的

安全生产工作实施统一协调、管理；未按规定的学时要求对分包

（含劳务）单位作业人员进行岗前安全生产教育培训，并未如实

记录；片面相信深圳浩胜劳务公司提供的劳务分包企业资质（复

印件），未认真审查劳务分包公司企业资质的真实合法性，将事

发项目外钢管脚手架工程劳务分包给没有劳务分包企业资质的

深圳浩胜劳务公司。对此起事故的发生负有管理责任。

4.深圳华建工程管理公司对事发项目从事绑扎、挂钩等司索

作业的作业人员特种作业操作资格证持证情况审查不到位；未认

真组织对分包单位作业人员岗前安全生产教育培训的学时情况

进行监理监管；未组织监理人员对塔式起重机吊运作业期间进行

现场巡查检查和监理监管。对此起事故的发生负有监理监管责
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任。

5.区建筑工务署工程管理二部对事发项目劳务分包单位施

工资质监督管理不到位，未发现事发项目分包单位深圳浩胜劳务

公司不具备建筑施工劳务分包资质；对事发项目建设工程施工期

间安全生产监督管理不到位，未采取更加严格的安全生产管理措

施，有效防范或遏制本部门委托第三方单位在对事发项目安全质

量评估时已经发现，而再次发生违规进行事发脚手架材料吊运作

业的行为；对事发项目建筑施工特种作业人员持证上岗情况的监

管不到位，在日常检查中未发现事发项目存在未取得特种作业人

员操作资格证书的建筑起重信号司索工从事起重吊运作业（司索

作业）的情形；对监理单位监督管理不到位，未及时发现监理单

位人员监理职责分工不清，对事发脚手架材料吊运作业，监理人

员谁都可管谁都可不管的行为失察。对此起事故的发生负有管理

责任。

6.区住房建筑局建住中心质安三部对事发项目劳务分包合

法合规性监管不到位，未发现事发项目分包单位深圳浩胜劳务公

司不具备建筑施工劳务分包资质；对事发项目建筑施工特种作业

人员持证上岗情况的监管不到位，在日常检查中未发现事发项目

存在未取得特种作业人员操作资格证书的建筑起重信号司索工

从事起重吊运作业（司索作业）的情形，未能做到及时发现和有

效制止无证上岗作业的行为；对事发项目安全生产监管不到位，

对事发项目参建单位全面落实安全生产主体责任的监管力度不
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够，未及时发现堵塞各参建单位在事发项目安全生产管理方面存

在的管理漏洞。对此起事故的发生负有监管责任。

九、对有关责任人员和责任单位的处理建议

（一）免予追究责任人员

郭某，男，群众，安全意识淡薄，违规站在塔式起重机已起

吊的钢笆片下方货车车厢内作业，对此起事故的发生负有直接责

任。

鉴于郭某已经死亡，建议不予再追究其责任。

（二）对事故有关责任人员和责任单位的行政处罚和处理建

议

1.对事故有关责任人员的处理和行政处罚建议

（1）苏某东，男，群众，深圳鹏众达建筑机械公司法定代

表人，未依法全面履行安全生产管理职责；未安排专门人员对施

工现场进行安全管理；未能及时发现并消除飞某会违规指挥同时

吊运 2 捆捆扎不符合规定要求的钢笆片、陈某胜未制止郭某和段

某孝违规站在已起吊的钢笆片下方货车车厢内作业的事故隐患。

其行为违反《中华人民共和国安全生产法》第二十一条第（五）

项的规定，对此起事故的发生负有主要领导责任。

建议罗湖区应急管理局依照《中华人民共和国安全生产法》

第九十五条第（一）项
26
、《生产安全事故罚款处罚规定》（中

[26] 《中华人民共和国安全生产法》第九十五条第（一）项：生产经营单位的主要负责人未履行本法规定的安全

生产管理职责，导致发生生产安全事故的，由应急管理部门依照下列规定处以罚款：（一）发生一般事故的，处

上一年年收入百分之四十的罚款；
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华人民共和国应急管理部令第 14 号）第十九条第（一）项
27
的规

定对苏某东予以行政处罚。

（2）刘某宏，男，群众，作为深圳市华建工程项目管理有

限公司事发项目总监理工程师，未认真组织对事发项目从事吊运

作业的绑扎、挂钩等司索作业人员特种作业操作资格证持证情况

进行审查；未认真组织对分包单位作业人员岗前安全生产教育培

训的学时情况进行监理监管；未组织监理人员对塔式起重机吊运

作业期间进行现场巡查检查和监理监管，对此起事故的发生负有

安全监理监管不到位的责任。

建议区住房建设局依法依规对刘某宏进行处理，并将处理结

果于 2024 年 9 月 20 日前报送此起事故调查牵头单位（罗湖区应

急管理局）。

2.对有关责任单位的行政处罚和处理建议

（1）深圳鹏众达建筑机械公司，作为事发项目塔式起重机

出租单位，未依法全面履行企业安全生产主体责任，未安排专门

人员对施工现场进行安全管理；建筑起重信号司索工未严格执行

吊运作业安全操作规程和相关规定要求；企业主要负责人未认真

履行安全生产工作职责。以上行为违反《中华人民共和国安全生

产法》第四十三条、第四十四条、第二十一条第（五）项的规定，

对此起事故的发生负有管理责任。

[27] 《生产安全事故罚款处罚规定》（应急管理部令第 14号）第十九条第（一）项：事故发生单位主要负责人

未依法履行安全生产管理职责，导致事故发生的，依照下列规定处以罚款：（一）发生一般事故的，处上一年年

收入 40％的罚款；
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建议罗湖区应急管理局依照《中华人民共和国安全生产法》

第一百一十四条第一款第（一）项
28
、《生产安全事故罚款处罚

规定》（中华人民共和国应急管理部令第 14 号）第十四条第（二）

项
29
的规定对深圳鹏众达建筑机械公司予以行政处罚。

（2）深圳浩胜劳务公司，不具备劳务分包资质承接劳务分

包项目；安排未取得建筑起重信号司索工特种作业操作资格证书

的作业人员从事起吊物体绑扎、挂钩等司索作业。对此起事故的

发生负有管理责任。

建议区住房建设局依法依规对深圳浩胜劳务公司进行处理，

并将处理情况于2024年 9月20日前报送此起事故调查牵头单位

（罗湖区应急管理局）。

（3）深圳榕亨集团公司，作为事发项目总承包单位，未依

法全面履行企业安全生产主体责任，对事发塔式起重机吊运现场

的安全生产工作实施统一协调、管理不到位；未按规定的学时要

求对分包（含劳务）单位作业人员进行岗前安全生产教育培训，

并未如实记录；片面相信深圳浩胜劳务公司提供的劳务分包公司

企业资质（复印件），对劳务分包单位深圳浩胜劳务公司的劳务

分包公司企业资质审核把关不严。对此起事故的发生负有管理责

任。

[28]《中华人民共和国安全生产法》第一百一十四条第一款第（一）项 : 发生生产安全事故，对负有责任的生产

经营单位除要求其依法承担相应的赔偿等责任外，由应急管理部门依照下列规定处以罚款：（一）发生一般事故

的，处三十万元以上一百万元以下的罚款；

[29]《生产安全事故罚款处罚规定》（中华人民共和国应急管理部令第 14号）第十四条第（二）项：事故发生单

位对一般事故负有责任的，依照下列规定处以罚款：（二）造成 1人死亡，或者 3人以上 6人以下重伤，或者 300
万元以上 500 万元以下直接经济损失的，处 50万元以上 70万元以下的罚款；
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鉴于区住房建设局在事故发生后第一时间已对深圳榕亨集

团公司作出了红色警示，建议区住房建设局对深圳榕亨集团公司

进行警示约谈，并将红色警示和警示约谈情况于 2024 年 8 月 20

日前报送此起事故调查牵头单位（罗湖区应急管理局）。

（4）深圳华建工程管理公司，作为事发项目监理单位，对

事发项目从事绑扎、挂钩等司索作业的作业人员特种作业操作资

格证持证情况审查不到位；未认真组织对事发项目作业人员岗前

安全生产教育培训的学时情况进行监理监管；未组织监理人员对

塔式起重机吊运作业期间进行现场巡查检查和监理监管。对此起

事故的发生负有监理监管责任。

建议区住房建设局依法依规对深圳华建工程管理公司进行

处理，并将处理情况于 2024 年 9 月 20 日前报送此起事故调查牵

头单位（罗湖区应急管理局）。

（5）区建筑工务署工程管理二部，对事发项目劳务分包单

位施工资质监督管理不到位；对事发项目建设工程施工期间安全

生产监督管理不到位；对事发项目建筑施工特种作业人员持证上

岗情况的监管不到位；对监理单位监督管理不到位。

责成区建筑工务署工程管理二部向区建筑工务署作出书面

检查。有关书面检查情况，请区建筑工务署于 2024 年 8 月 20 日

前报送此起事故调查牵头单位（罗湖区应急管理局）。

（6）区住房建筑局建住中心质安三部，对事发项目劳务分

包合法合规性监管不到位；对事发项目建筑施工特种作业人员持
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证上岗情况的监管不到位；对事发项目安全生产监管不到位。

责成区住房建筑局建住中心质安三部向区住房建设局作出

书面检查。有关书面检查情况，请区住房建设局于 2024 年 8 月

20 日前报送此起事故调查牵头单位（罗湖区应急管理局）。

（三）建议由生产经营单位进行处理的事故责任人员

1.责成深圳鹏众达建筑机械公司依据本公司规定对此起事

故的发生负有安全责任的塔式起重机班班组长郭某才、信号司索

工飞某会、陈某胜进行处理，并将处理结果于 2024 年 8 月 20 日

前报送此起事故调查牵头单位（区应急管理局）。

2.责成深圳浩胜劳务公司依据本公司规定对此起事故的发

生负有安全责任的架子班班组长柳某春进行处理，并将处理结果

于 2024 年 8 月 20 日前报送此起事故调查牵头单位（区应急管理

局）。

3.责成深圳榕亨集团公司依据本公司规定对此起事故的发

生负有安全管理责任的副总经理黄某坚、项目经理陈某海、执行

经理纪某生和庄某琼、施工员黄某森和安全主任刘某辉、安全员

马某鹏和李某进行处理，并将处理结果于 2024 年 8 月 20 日前报

送此起事故调查牵头单位（区应急管理局）。

4.责成深圳华建工程管理公司依据本公司规定对此起事故

的发生负有监理监管责任的安全监理工程师黄某和土建专业监

理工程师方某辉进行处理，并将处理结果于 2024 年 8 月 20 日前

报送此起事故调查牵头单位（区应急管理局）。
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十、事故主要教训

此次事故的发生，暴露出以下几个方面的问题：

一是施工作业现场的安全管理和监理监管未覆盖全过程。事

发项目吊运作业在下午下班后进行，但从开始吊运到事发时，总

承包单位、监理单位都没有派人到吊运作业现场进行过安全管理

和监理监管，导致吊运作业过程安全管理和监理监管缺失，吊运

作业期间，违法违规作业得不到及时制止和消除。

二是对特种作业人员的操作资格审查不全面。从事吊运司索

（绑扎、挂钩）作业的人员未取得建筑起重信号司索工特种作业

操作证，但事发项目监理单位在日常监理监管中未认真核查和备

案相应岗位人员资质证件，导致事发项目从事吊运司索（绑扎、

挂钩）无证上岗作业的行为长期存在。

三是对施工作业人员安全生产教育培训不到位。事发项目总

承包单位对事发塔式起重机和外脚手架项目的作业人员岗前安

全生产教育培训学时不够，未按规定时长（72 学时）对相关作

业人员组织开展岗前安全生产教育培训。

四是特种作业人员安全意识差，违规指挥吊运作业。事发项

目塔式起重机信号司索工飞某会明知一次同时吊运 2 捆钢笆片、

钢笆片绑扎方式均不符合规定要求，仍违规指挥塔式起重机司机

起吊；塔式起重机信号司索工陈某胜明知深圳浩胜劳务公司作业

人员郭某和段某孝在已经起吊的钢笆片下方货车车厢内作业，仍
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违规指挥塔式起重机司机下吊。两名塔式起重机信号司索工未严

格认真落实吊运作业“十不吊”作业要求，对安全生产持有侥幸

心理。

五是被吊物体绑扎不符合规定要求，却无人问津。架子班班

组长柳某春使用钢丝绳绑扎钢笆片的方式不规范，未双向绑扎；

绑扎钢笆片钢丝绳的 U 形卡数量不够，且螺母紧固不到位等安全

隐患，未纳入日常安全生产管理、监理监管的重点检查事项和强

调的内容。

六是对劳务分包单位资质审核把关不严。总承包单位深圳榕

亨集团公司与深圳浩胜劳务公司签订劳务分包合同前，片面相信

深圳浩胜劳务公司提供的劳务分包公司企业资质（复印件），未

认真核实深圳浩胜劳务公司劳务分包公司企业资质的真实性、合

法性，致使无资质的劳务分包公司承接了需要资质的劳务分包，

造成相关作业安全生产管理和技术要求得不到全面有效落实，存

在风险和管理漏洞。

七是建设单位（行业主管部门）和监管部门对事发项目的安

全生产管理和监管不到位。吊运作业存在的作业人员无特种作业

操作证从事司索（绑扎、挂钩）作业、安全生产教育培训时长不

足等问题长期存在，但建设单位（行业主管部门）、监管部门在

日常对事发施工项目的安全生产管理（监管）中没有纳入安全生

产管理（监管）的内容，对事发项目特种作业人员持证上岗、安

全生产教育培训时长不足失察。
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十一、事故整改和防范措施建议

为预防类似事故再次发生，有关单位应针对存在的问题采取

以下整改和防范措施：

（一）深圳鹏众达建筑机械公司

一是要加强承包项目的施工现场管理。要完善承包项目安全

生产管理组织架构、责任到人，安排专人负责施工现场的安全管

理，落实各项安全管控措施。二是要对承包项目施工作业安全工

作落实情况进行安全检查，确保现场管理人员在岗在位，督促施

工人员严格按照安全操作规程施工作业，及时发现并制止施工作

业过程中的各种违法违规违章行为。三是教育和监督吊运作业人

员严格落实吊运作业“十不吊”等有关规定要求，坚决杜绝对安

全生产抱有侥幸心态。

（二）深圳浩胜劳务公司

一是要依法依规分包项目。深圳浩胜劳务公司要根据自身的

资质条件承接（分包）相应的项目，严禁非法承包劳务分包项目。

二是对于特种作业岗位，要安排有取得相应特种作业资格的人员

持证上岗。三是要加强对施工作业人员安全生产教育培训。在安

排作业人员施工作业前，必须对作业人员开展专门的安全生产教

育培训，保证作业人员具备必要的安全生产知识，熟悉有关的安

全生产规章制度和安全操作规程，掌握本岗位的安全操作技能，

严禁各类违法违规行为的发生。
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（三）深圳榕亨集团公司

一是要加强分包（含劳务）项目承包单位的资质审核。要严

格审核分包（含劳务）公司的安全生产条件和相关资质，严禁将

承包项目分包（含劳务）给无相应资质的生产经营单位。二是要

加强施工作业人员岗前安全生产教育培训。要严格按照岗前安全

生产教育培训时长规定，组织实施对施工作业人员开展岗前三级

安全生产教育培训工作，并如实记录安全生产教育培训情况。三

是要加强对分包（含劳务）项目的施工现场管理。对于依法依规

分包（含劳务）的项目，要对施工现场的安全生产工作实施统一

协调、管理，严禁“一包了之，以包代管”。需要进行吊装、涉

电、高处等特种作业时，除要监管分包单位安排持证的人员作业

外，还要安排专人负责施工现场的安全管理，落实各项安全防范

管控措施，督促施工人员持证上岗并严格按照安全操作规程施工

作业。

（四）深圳华建工程管理公司

一是要严格履行监理监管职责，明确项目监理职责体系和人

员分工，监理责任落实到人，确保每个作业岗位、作业工序都有

监理人员监管。二是要加强对特种作业人员持证上岗的监理监

管，除对特种作业人员入场资质监理审核和备案外，在日常监理

监管过程中，也要对现场特种作业人员的持证情况进行检查，确

保“认证一致”，严防特种作业人员无证上岗作业的情况发生。

三是要加大对在建项目安全生产培训教育情况的审核，督促施工
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单位严格按照规定要求的培训时长、培训内容落实对施工人员的

岗前和日常安全生产教育培训。四是要加大对施工现场的监理监

管，加强与施工总承包单位、分别单位的沟通协调，掌握项目每

日施工计划，并按照监理规范要求开展监理监管，杜绝施工作业

安全生产工作漏监缺管。

（五）区建筑工务署

一是要进一步全面履行建设单位的安全生产管理职责，切实

加强对代建项目施工作业的过程监督管理，督促施工总承包、专

业（含劳务）分包、监理等参建单位依法全面履行各自企业的安

全生产管理、监理监管职责。二是要把吊装作业“十不吊”和吊

运作业相关人员持证上岗情况作为本部门（单位）对建设项目日

常施工现场安全生产管理的重要内容，做到严查严管。三是要严

格审核项目专业分包单位施工资格，杜绝无资质单位承包（分包）

施工项目。四是要加强对建筑施工特种作业人员持证上岗的监督

管理，通过资料审查、定期检查、现场抽查等多种形式检查特种

作业人员持证上岗情况，杜绝特种作业无证上岗的行为。五是要

强化监理单位加强对施工现场的安全监理监管。严格要求监理单

位强化监理人员职责分工，确保各级各类监理人员在岗履职，特

别是要督促监理单位重点加强危大工程作业、特种作业的监理监

管力度，保证施工作业现场安全监理监管全覆盖。六是要采取有

效措施，加强施工现场安全生产工作的统一协调和管理，尤其要

加大对施工现场特种作业人员持证情况和违法违规违章作业的



- 68 -

监督检查力度，严惩无证上岗和违法违规违章作业行为。

（六）区住房建设局

为深刻吸取事故教训，严防类似事故再次发生，要组织对此

起事故负有安全管理（监管）责任的建设、监理、施工总承包、

塔吊租赁、劳务分包等单位有关人员开展一次集体安全生产约

谈，并将集体约谈情况书面材料于 2024 年 8 月 20 日前报送此起

事故调查牵头单位（罗湖区应急管理局）。同时，一是要进一步

强化事故警示教育，督促全区在建项目各参建单位及相关管理人

员全面履行好安全生产管理（监管）、监理职责，尤其要强化对

各类特种作业的安全生产管理和监理监管。二是要把吊装作业

“十不吊”和吊运作业相关人员持证上岗情况作为本部门日常对

施工现场安全监管的重要内容。三是要加强对项目总承包单位和

各专业分包单位施工资质条件监管，从严打击将项目发包或分包

给不具备安全生产条件和无施工资质企业的行为。四是要进一步

提升对施工现场安全生产巡查检查的力度和质量，及时发现和制

止在建项目存在的各类违法违规行为，防止失抓漏管，特别是日

常执法检查易忽视的部位或区域，要及时查缺补漏，堵塞安全监

管漏洞。五是要进一步加大安全监管执法力度，切实用好红、黄

牌警示等监管手段，下大力气打击各类违法分包、特种作业无证

上岗等违法违规违章行为，采取更强更严更有力的监管措施，坚

决遏制建筑施工领域生产安全事故长年频发多发势头。
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（七）东晓街道办事处

一是要做好事故警示教育，切实督促辖区在建项目各参建单

位严格全面落实企业安全生产主体责任，加强安全教育培训，加

大事故隐患排查治理力度，严防各类生产安全事故发生。二是要

进一步加大对辖区在建项目的安全生产检查、巡查力度，尤其要

把涉电作业“六个必须”、高处作业“五个必须”、有限空间作

业“七不准”、吊运作业“十不吊”以及特种作业人员持证上岗

等安全管理措施落实情况作为日常检查、巡查的重点内容，对检

查、巡查过程中发现的安全生产事故隐患要督促施工单位落实整

改，依法依规进行处理，全力确保辖区安全生产形势平稳可控。

（八）东晓社区工作站

一是要进一步加强辖区在建项目的安全巡查，巡查过程中发

现的事故隐患，要及时督促相关施工单位全面落实整改，同时将

情况报送区行业主管部门。二是要进一步开展安全生产培训教

育，组织辖区在建项目管理人员、施工人员集中观看警示教育片、

参观安全生产教育基地等，进一步提升辖区在建项目管理人员、

施工人员安全防范意识和自救能力，严防辖区各类生产安全事故

发生。


